Standardy ochrony maloletnich
przed krzywdzeniem
w NZOZ MEDICAMED

Wstep

Dobro i bezpieczenstwo dzieci zarowno w NZOZ MEDICAMED, jak i najblizszym otoczeniu
dziecka, jest dla nas bardzo wazne. Kazdy pracownik Przychodni traktuje dziecko z
szacunkiem, uwzglednia jego potrzeby w zakresie bezpieczenstwa, poszanowania prywatnosci
oraz w razie potrzeby udziela niezbednej pomocy. Realizujgc swoje zadania, dziata w ramach
obowigzujacego prawa, obowigzujacych przepisdéw wewnetrznych oraz w ramach posiadanych
kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik Przychodni stosowal wobec dziecka
jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejszy system ochrony dzieci przed krzywdzeniem okresla procedury interwencji, zasady
zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do krzywdzenia doszto — okresla zasady
zmniejszenia rozmiaru jego skutkow poprzez prawidtowsa i efektywng pomoc dziecku oraz
wskazuje odpowiedzialnos¢ osob zatrudnionych w Przychodni.

Rozdzial 1

Objasnienie terminow

1. Dziecko/matoletni — kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

2. Krzywdzenie dziecka — popeienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
dziecka, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

3. Personel — kazdy pracownik Przychodni bez wzgledu na forme¢ zatrudnienia, w tym
wspotpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji petionej funkcji
lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

4. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczego6lnosci jego
rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic zastgpczy.

Instytucja — kazda instytucja $wiadczaca ustugi dzieciom lub dziatajaca na rzecz dzieci.

6. Dyrekcja — osoba (lub podmiot), ktéra w strukturze Przychodni jest uprawniona do
podejmowania decyzji.

7. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka.
W przypadku braku porozumienia mig¢dzy rodzicami dziecka konieczne jest
poinformowanie rodzicéw o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

8. Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem to
wyznaczony przez Wtascicieli Przychodni pracownik sprawujacy nadzor nad realizacja
niniejszych Standardow Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem.

9. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.



Rozdzial 11

Obszary Standardéw Ochrony Maloletnich przed krzywdzeniem

Standard I POLITYKA

Przychodnia MEDICAMED ustanowita i wprowadzita w zycie Standardy Ochrony dzieci —
pacjentow NZOZ MEDICAMED (zat. nr 1).

Standardy podstawowe:

1.

Standardy dotycza calego personelu (pracownikow, wspolpracownikow, stazystow
i praktykantow — na wszystkich szczeblach jednostki) udzielajacego $wiadczen
(rowniez potencjalnie) dzieciom.

Wtasciciel Przychodni zatwierdzit Standardy Ochrony dzieci — pacjentow NZOZ
Medicamed, a za jej wdrazanie i nadzorowanie odpowiada Dyrektor przychodni.

3. Dyrektor Przychodni jest odpowiedzialny za monitoring realizacji Standardow.

Standardy ochrony dzieci-pacjentéw jasno i kompleksowo okreslaja:
a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Przychodni,
b) zasady bezpiecznych relacji personel — dziecko i dziecko — dziecko,

c¢) zasady reagowania w Przychodni na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza
krzywdzenia,

Standardy ochrony dzieci-pacjentow sg opublikowane i promowane wsrod catego
personelu Przychodni, rodzicow i dzieci.

Standard II PERSONEL

Przychodni monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikow w celu zapobiegania
krzywdzeniu dzieci.

Standardy podstawowe:

1.

Przychodnia uzyska dane z Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym
o kazdym cztonku personelu oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowigzujacego
prawa, informacji z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala,
uzyskiwania o$wiadczenia personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych
si¢ postgpowan karnych lub dyscyplinamych za przestepstwa przeciwko wolno$ci
seksualnej i obyczajno$ci oraz przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode
matoletniego.

Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji personelu Przychodni z dzie¢mi, wskazujace,
jakie zachowania na terenie Przychodni sg niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie
z dzieckiem.

Przychodnia zapewnia swoim pracownikom podstawowg edukacje na temat ochrony
dzieci przed krzywdzeniem oraz udziela pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia,
w zakresie:

a) rozpoznawania symptoméw krzywdzenia dzieci,
b) procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia,

¢) odpowiedzialno$ci prawnej pracownikow Przychodni, zobowigzanych
do podejmowania interwencji;



Standard III PROCEDURY

W Przychodni funkcjonuja procedury zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji
W sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka.

Standardy podstawowe:

1. Przychodnia wypracowata procedury okreslajace dziatania, jakie nalezy podjac
w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony
personelu Przychodni, cztonkéw rodziny, roéwiesnikow i 0sob obcych.

2. Placoéwka dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji
i organizacji, ktore zajmujg si¢ interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia dzieci
(policja, osrodki pomocy spotecznej, placoéwki ochrony zdrowia) oraz zapewnienia do
nich dostepu wszystkim pracownikom.

3. Na tablicy ogloszen wyeksponowane sa informacje dla dzieci na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numeroéw bezptatnych telefonow zaufania
dla dzieci i mtodziezy.

Standard IV MONITORING

Przychodnia monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi
standardami ochrony dzieci.

Standardy podstawowe:

1. Przyjete Standardy Ochrony dzieci przed krzywdzeniem sa weryfikowane raz na dwa
lata, ze szczeg6lnym uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Standardy uzupelniajgce:

2. W ramach weryfikacji Standardow, Przychodnia konsultuje si¢ z dzie¢mi i ich
rodzicami/opiekunami, w drodze ankiety.

3. Przychodnia w oparciu o przeprowadzong ocen¢ dostosowuje standardy do aktualnych
potrzeb oraz zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami.

Rozdzial 111
Przepisy koncowe

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem wchodza w zZycie
z dniem 14.08.2024 r.

2. Ogtoszenie Standaréw nastgpuje poprzez powieszenie na terenie Przychodni, na jej
stronie internetowej oraz wglad w dokument w siedzibie Przychodni.



